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EIEETE La modenese Expert System, con 7 milioni di giro
d'affari, sale tra i leader delle applicazioni software per
la gestione dei documenti con analisi linguistica e semantica

Molto comprensivi

di- Stefano Catellani

modenesi Paclo Lombardi,

Marco Varone, Andrea Mele-

gari e Stefano Spaggiari

hanno messo a segno il pri-

mo grande affare nel 1994
vendendo a Bill Gates il correttore
ortografico in italiano per il pro-
gramma di scrittura World. Era
basato su un programma Errata
Corrige. A quanto pare la leggen-
da si ripete: anche se lontano da
Silicon Valley, la Expert System &
nata nel 1989 in un garage. In po-
chi anni ¢ diventata uno dei leader
nelle applicazioni software per la
gestione dei documenti con analisi
linguistica e comprensione se-
mantica (Semantic Intelligence) e
alla rinnovata Fiera Campionaria
di Milano, tra le eccellenze made
in Italy selezionate dalla Fonda-
zione ha presentato
AskWiki, il primo motore di ricer-
ca in linguaggio naturale per il re-
cupero delle informazioni in lin-
gua inglese dalla pilt grande enci-
clopedia on-line gestita diretta-
mente dagli utenti: Wikipedia.
AskWiki, realizzato da una colla-
borazione tra AskMeNow e Wiki-
media Foundation, si basa sulla
tecnologia semantica Cogito bre-
vettata da Expert System. Oggi &
in versione Beta e si prevede che
€1 prossimi mesi raggiungera un
alto grado di accuratezza grazie ai
contributi degli utenti che possono
partecipare al suo perfezionamen-
to. «Attraverso la ricerca in lin-
guaggio naturale», spiega Stefano
Spaggiari, «¢ gia possibile ottene-
re una risposta precisa per diversi
tipi di domande, ma il sistema &
stato progettato in modo da poter
mighiorare anche sulla base dei
feedback e della collaborazione
con gli utenti»r.

Sedi a Modena, Roma e Napo-
li, pitt la controllata Cogito a Ro-
vereto e la Expert Web a Mode-
na, con un occhio all'espansione
all’'estero e fatturato in progress,

7 milioni la previsione 2007 dai
5 del 2006 (realizzati all’estero
per il 15%), Expert System conta
150 addetti, che stanno crescen-
do ancora. Frai clienti ci sono an-
che Eni, Pirelli, Res MediaGroup,
Ansa, Garzanti, Rai, Pagine Gial-
1e,Le Monnier , Tim, Telecom Ita-
lia, Virgilio, Wind Libero, Lotto-
matica, Bnl, Ing Direct, Genial-
loyd, ministero per Yinnovazione
e le tecnologie, ministero della di-
fesa, ministero dell'interno. I pri-
mi test all’'estero {(Monaco, Lon-
dra, California) sono positivie sul

futuro di Expert System si stan-
no concentrando molte attenzio-
ni: corteggiata per Aim o per Ii-
taliano Mac, piace anche ai
fondi di investimento spe-
cializzati in high tech. Ai so-

ci fondatori Marco Varone,
presidente, Stefano Spag-
giari e Paolo Lombardi, ad,

si sono aggiunti Andrea
Melegari, Paolo

Ainio e Car-

1o Gualan-

dri. Tra i

segnali

che arri-

vano al

quartier

generale

di Modena & anche quelle di
Gartner, leader mondiale nella
consulenza aziendale del set-
tore, che seleziona e de-
scrive le migliori azien-
de nell’ambito del-
Pinformation access te-
chnology. Uaziendamo-
denese & 'unicarealta
italiana presente
nel Magic Qua-
drant 2007 re-
lative alle tec-
nologie di
information
access, (ri-~
produzio-
ne riser-
vata)
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