
L'intelligenza artificiale
a supporto degli artigiani
CONFARTIGIANATO I presidenti Granelli e Capelli: le tecnologie, da sole, non bastano.
Servono competenze, creatività, capacità di adattamento e spirito imprenditoriale

e 
intelligenza
artificiale a
supporto an-
che dell'arti-
gianato, la spi-

na dorsale dell'economia
lombarda e mantovana. In
un mondo che cambia rapi-
damente l'artigianato deve
stare al passo con i tempi e
trovare la chiave per ade-
guarsi. Il Seminario Estivo di
Symbola diventa il luogo
ideale per parlare di come la
sostenibilità, il digitale, l'in-
telligenza artificiale e il desi-
gn stiano ridefinendo il lavo-
ro artigiano e rafforzando la
competitività del made in
Italy.

II futuro di Geppetto
Questa tematica sarà affron-
tata venerdì alle 10.30 nel di-
battito dal titolo "Il futuro di
Geppetto: artigianato au-
mentato e made in Italy", in
coda al quale saranno pre-
miate le cento imprese arti-
giane impegnate nell'innova-
zione e nella sfida green.

L'espressione "Artigianato
aumentato" descrive la tra-
sformazione in corso nel set-
tore. Così come il medico si
avvale del supporto dell'in-
telligenza artificiale e delle
tecnologie più avanzate, an-
che le imprese artigiane lavo-
rano integrando competen-
ze umane e innovazione tec-
nologica. Investono nell'ad-
destramento di modelli di IA
in una logica di collaborazio-
ne, lavoro ibrido e ottimizza-
zione del tempo. L'artigiano
non viene sostituito, ma am-
plifica le proprie capacità.
Chi opera nella meccanica è,
dunque, un professionista
della meccatronica che uti-
lizza tecnologie digitali avan-
zate; allo stesso modo, le im-
prese lavorano con sistemi

automatizzati, sensoristica
d'avanguardia, robotica e im-
pianti sempre più complessi
e interconnessi.
Lo scenario cambia
In questo scenario, il ruolo
delle nuove generazioni è de-
cisivo. Le tecnologie, da sole,

non bastano: servono, infat-
ti, competenze , creatività,
capacità di adattamento e
spirito imprenditoriale.
Marco Granelli, presidente

nazionale di Confartigianato
e Lorenzo capelli, presidente
di Confartigianato imprese
Mantova, ne parleranno al se-
minario partendo dall'Indice
Youth Friendly 2025, elabo-
rato dall'ufficio studi di Con-
fartigianato, che evidenzia i
territori in cui i giovani pos-
sono trovare le migliori con-
dizioni per lavorare, fare im-
presa, formarsi e realizzare i
propri progetti di vita.
Sono state analizzate 20 re-

gioni e 105 province attraver-
so 27 indicatori raggruppati
in quattro pilastri strategici:
occupazione e dinamiche
giovanili, struttura e vitalità
del sistema produttivo, capi-
tale umano e istruzione, ca-
pacità amministrativa e in-
clusione territoriale.
La classifica premia la

Lombardia, prima per strut-
tura e vitalità del sistema pro-
duttivo e per capitale umano
e istruzione, mentre Manto-
va risulta la migliore provin-
cia lombarda per quanto ri-
guarda la capacità ammini-
strativa e l'inclusione territo-
riale che misura la qualità
dei servizi pubblici, la digita-
lizzazione, il sostengo alle fa-
miglie e l'accessibilità abitati-
va.

II primato
«Il primato della Lombardia
e il buon posizionamento di
molte province del Nord -
osserva il presidente nazio-
nale Granelli - testimoniano
il valore di un ecosistema
che mette in relazione im-
presa, formazione e qualità
dei servizi. Per le nostre
aziende il tema del ricambio
generazionale è oggi una del-
le principali sfide. Le attività
artigiane e le piccole impre-
se hanno bisogno di nuove
competenze, di giovani pre-
parati e motivati a costruire
il proprio percorso professio-
nale, anche attraverso l'au-
toimprenditorialità. La for-
mazione tecnica e professio-
nale rappresenta una leva
strategica per la crescita del
Paese. L'apprendistato e i
percorsi di formazione duale
stanno dimostrando di esse-
re strumenti efficaci per fa-
vorire l'ingresso qualificato
dei giovani nel mercato del
lavoro e per rispondere al
grande fabbisogno di compe-
tenze. Occorre continuare a
investire su questi strumen-
ti, valorizzando il lavoro qua-
lificato, l'innovazione e la
cultura d'impresa».
Capelli, numero uno di

Confartigianato Mantova, si
sofferma sul titolo del dibat-
tito: «Il futuro di Geppetto è
una provocazione interes-
sante - dice - il Geppetto del
futuro è un imprenditore ar-
tigiano capace di gestire tec-
nologie avanzate che colla-
bora con modelli di intelli-
genza artificiale. Per quanto
riguarda Mantova, essere la
prima provincia lombarda
per capacità amministrativa
e inclusione territoriale signi-
fica poter contare su un con-

testo favorevole alla qualità
della vita e alla costruzione
di iniziative imprenditoriali.
Per un territorio come il no-
stro, caratterizzato da una
forte presenza di imprese ar-
tigiane questo rappresenta
senza dubbio un valore stra-
tegico su cui investire. I dati
positivi sono un patrimonio
prezioso, ma per produrre
sviluppo devono essere colti-
vati e alimentati dall'impe-
gno quotidiano di tutti: im-
prese, associazioni di catego-
ria, istituzioni e sistema for-
mativo».
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