Il Sole 24 Ore Lunedi 21 Dicembre 2020

19
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La nuova economia

La frenata del sistema ha tagliato anche i budget per la progettazione e i ricavi degli studi e dei consulenti
Allo stesso tempo evidenzia il legame sempre piu stretto con gli asset della crescita: sostenibilita e digitale
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Farodigitale. L'albero di Natale digitale dell’artista Fabrizio Plessiinstallato in Piazza San Marco a Venezia: I'opera € composta da ottanta monitor di luce aforma di abete, pesa nove tonnellate ed é alta dieci metri

Lo scenario e la tendenza. Il 68,27% dei progettisti ha registrato un calo della domanda durante il lockdown e la fase 2
Ma ripensare business e spazi sara decisivo per la ripresa: 1'85,4% dei designer lavora a contatto diretto con i vertici aziendali

[La crisi pandemica ha rallentato
la crescita della design economy

AFP

Giovanna Mancini

trumento fondamentale
perlacompetitivita delle
aziende, il design e de-
stinato agiocare un ruo-
lo strategico in questa
difficile fase di convi-
venzaconlapandemia eancor di piu
in quelladi uscita dall’emergenza, per
immaginare nuovi modelli produtti-
vi, distributivi e di comunicazione.

Perché questo fa il design, inteso
nella sua accezione piu ampia, come
capacita di progetto: affronta unasi-
tuazioneo un problema con unavi-
sionediinsieme, inunotticadilungo
periodo e con unapproccio “orizzon-
tale” (che mettein connessione tutti
gli elementi di una determinata
strutturao fenomeno)anziché “ver-
ticale” (ciascuno conosce e fa soltan-
to il proprio lavoro), fornendo cosi
unarispostadisistema che, datialla
mano, si € dimostrata negli ultimi
anni un elemento di competitivita
perle aziende italiane.

Dati che sono messi in evidenza
nell’edizione 2020 del report «Design
Economy», in cuila Fondazione Sym-
bola —-incollaborazione con POLLde-
sign e Deloitte e conilsupportodiAdi
(Associazione industriale italiana),
Cuid e Comieco - tratteggia le carat-
teristiche di un universoimprendito-
riale e creativoche proprioinItaliaha
una delle sue massime espressioni.
Parliamodistudidi designeproget-
tazione, che fornisconoil propriola-
voroa tuttiisettoriindustrialiitaliani,
dall’arredameno alla moda, dall’au-
tomotivealla nautica, dal packaging
alla comunicazione. Unagalassia che
in Europa contava nel 2018 oltre
217mila unita (increscitadel 51,1%ri-
spettoal 2011), conI'Italia al primo po-
sto per numero di imprese (quasi
34mila), maal terzo per numerodi oc-
cupati (64.500)e pervaloreaggiunto
(oltre 3 miliardi di euro), alle spalle di
Regno Unitoe Germania. «Abbiamo
una lunga e radicata tradizione nel
design, graziealla stretta connessio-

In Italia

la maggiore
concentra-
zione

di imprese
resta

al Nord,
mail Sud

e in forte
crescita
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PROFESSIONISTI
COINVOLTI

Il 70%

dei progettisti

e convinto

che sara
coinvolto
direttamente

nel ripensamento
degli spazi
pubblici e privati
del dopocrisi

netraquestoelefiliere industriali del
madeinItaly - spiega Domenico Stu-
rabotti, direttore della Fondazione
Symbola — ma scontiamo anche in
questo settore’eccessodiframmen-
tazione che caratterizzal'intero tes-
sutoimprenditoriale italiano. Lasfida
dei prossimi anni sara aumentare il
valore aggiunto e ilnumerodiaddetti
a parita di numero di imprese».
Purtroppo, I'emergenza Covid
nonhaaiutato in questopercorsodi
crescita, perché hacolpitoduramen-
teanche questo settore come emerge
dall'indagine condotta da Symbola
in collaborazione con il POLI.design
suun campione (nonrappresentati-
voa fini statistici) di 150 progettisti.
[168,2% ha registrato, durante il pri-
mo lockdown ela “Fase 2” avviataa
maggio, uncalo delladomanda edel
valore delle commesse. Tuttavia, fa
notare Sturabotti, la maggioranza
degli intervistati ha resistito allacrisi
e dalle risposte emergono elementi
che testimoniano il ruolo decisivo
cheil design giochera nellaripresa.
Quasi la meta dei progettisti ha di-
chiara di essere stato coinvolto, gia
nella “Fase 2”in attivita di riproget-
tazionedegli spazi pubblicie privati
e quasiil 70%diessisidiceconvinto
chequesto accadra sempredipiunel
prossimo futuro.Nonsolo: «L'85,4%
del campione, quando lavora conle
imprese committenti, si relaziona
direttamente con ivertici aziendali -
osserva Sturabotti —. I progettisti
vengono coinvolti nelleattivitastra-
tegiche, atestimonianzadel fatto che
sempre piu imprenditori e manager,
inun momento di crisi, sirivolgono
al design per riprogrammare i pro-
cessi e traghettare le aziende fuori
dall’emergenzay».
Altroelementorilevante elostret-
to legame percepito tra design e so-
stenibilitaambientale:il94% degliin-
tervistati dichiaracheiprogetti futuri
sono inambito «green», apartire dai
processiproduttivifinoaprodottieal
packaging.Tema, quellodegli imbal-
laggi,che haassuntouna dimensione

centrale proprio conla pandemia, 0s-
serva Sturabotti,in seguito all’esplo-
sione dell’e-commerce e delle conse-
gnediprodotti adomicilio,maanche
alla predilezione crescente dei consu-
matori periprodotti confezionatian-
ziché per quelli sfusi.

Sul tema dello sviluppo sostenibi-
le - indicatodall’Unione europea co-
me una priorita nelle politiche di ri-
lancio, il design giochera un ruolo
fondamentale.Ne e convinto Luciano
Galimberti, presidentedell’Adi, I’as-
sociazione che dal 1954 seleziona e
premia i migliori progetti di design
attraversoil Compassod’Oroe chea
breve inaugurera il proprio museoa
Milano. «Abbiamo tre criteriper sele-
zionareildesign, siaessoapplicatoai
prodotti, ai processi, ai servizi, alle
citta o al sociale - spiega Galimberti
—:sviluppo, sostenibilita e responsa-
bilita. Oggiidesigner perdonoun po’
illoro protagonismo, all'internodiun
progetto, manediventanoinqualche
modo iregisti, fornendo alleaziende
unsupportostrategico persviluppa-
reipropriobiettivi, in chiave sosteni-
bile e responsabile». In questo senso,
aggiunge Galimberti, il contributo del
design va oltre quello della forma o
del prodotto — a cui e stato storica-
mente legato nel nostro Paese - e
questohapermessoanche un’evolu-
zionedella“mappa” del design italia-
no, cherestaancoraconcentratonei
territoripiu industrializzati (il Cen-
tro-NordItalia, come fotografa anche
il report di Symbola), ma va via via
diffondendosiin altreregioni, com-
prese quelle del Sud. «Sara interes-
santevederesela pandemiaportera
un ulteriore cambiamento a questa
mappa - aggiunge il presidente Adi —:
finorala produzionee laformazione
nei settori creativi si € concentrata
nelle grandi citta, Milano in primis,
mail fenomenodellavoroadistanza
e della fuga dalle metropoli causata
dal Covid potrebbe avere ripercus-
sionianche su futuricentripropulso-
ridella progettazione».
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Lareazione alla pandemia

PRINCIPALI CRITICITA RISCONTRATE DAI PROGETTISTI
DURANTE LA CRISI SANITARIA

Anno 2020. Valori in percentuale
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Fonte: Indagine Fondazione Symbola-Polidesign su dati ADI

ANDAMENTO DELFATTURATO DURANTE LE DUE FASI
DELLA CRISI SANITARIA
Anno 2020. Valori in percentuale
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Fonte: Indagine Fondazione Symbola-Polidesign su dati ADI
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Cambiamenti
climatici:
I'ltalia

puo giocare
un ruolo
decisivo
nella partita
globale

517%

LA CRESCITA
DELLE IMPRESE
In Europa,

le imprese

di progettazione
e design sono
cresciute del 51%
Insette anni:

dal 2011 al 2018.
L'ltalia @ al primo
posto per numero
di imprese (34mila)

Ermete Realacci

La qualita sara
determinante
per superare
’emergenza

AMBIENTALISTA
ED EUROPEISTA
Ermete Realacci,
presidente della
Fondazione
Symbola

a risposta alla crisi
prodotta dalla pande-
<< mia e quella alla crisi
climatica vanno nella
stessa direzione: entrambeportano
aun’evoluzione delleconomia verso
un modello piu orientato alla qualita,
all'innovazioneeall’'inclusione». Er-
mete Realacci, presidente della Fon-
dazione Symbola, torna sul temadel-
la necessitadi una nuova economia,
piu a misura d’'uomo, capace di ga-
rantire un futuro al pianeta, che era
allabasedel Manifestodi Assisilan-
ciato un anno fa dalla fondazione.

Un temacheoggitornadi attuali-
ta, di fronte allasfidadel Covid-19?
Dentroquesta crisiterribile, 'Europa
sembraaverritrovatolasuagrande
missione, come testimoniano i nu-
merie gli obiettividel piano Next Ge-
neration-EU, che mettein campo 750
miliardi peril rilancio, peril 37%de-
stinati alla lotta contro lacrisi clima-
tica,acuivannoaggiuntiii.o74 mi-
liardidelbudget 2021-27, per un ter-
z0 dedicati al clima. Tutto questori-
chiede uno sforzo per costruire una
nuovaeconomia, tanto chela presi-
dente della Commissione, Ursula
vonder Leyen, ha proposto di realiz-
zare una Bauhaus europea per af-
frontare la crisi climatica, dimo-
strando di avereben chiaro che que-
sta partita sivince solo mettendoin
campoanche quella formadienergia
rinnovabile e non inquinante che e
I'intelligenza umana.

Come puo contribuire il design?
[1design non esolobellezzaed esteti-
ca,maancheingegneriae tecnologia
e in questo senso entra di peso nel
cambiamento richiesto ad esempio
alle filiere industriali per adeguarsi
all’economia circolare. Questa tra-
sformazione richiede un cambia-
mento anche progettuale, in cuiil de-
sign gioca un ruolo importante, per
spostareI’obiettivo diun oggettodal-
la sua formaalsuo senso - ad esem-
pio allungandone la durata o favo-
rendoneil recupero. Senza dimenti-
care il valore estetico, perché la bel-
lezza € ecologica e I’esperienza
italiana, in tuttii settori della mani-
fattura, lo dimostra: siamo il Paese
che consumameno energia perunita
di prodotto. Gran parte della forza
dell’economia italiana e legata pro-
prio a questoincrocio tra innovazio-
ne, tecnologia, bellezza e qualita.

Quindi leivede unruoloda prota-

gonista per I'Italia nella partita eu-
ropea per laripresa?
Certo: perché la costruzione di
un’economia pitta misura d'uomo, e
percio stesso piu competitiva, richie-
deanche un presidiodisoft powerche
combina tecnologia e bellezza, inno-
vazione e design, in cui I'Italia ¢ lea-
der.Sie piicompetitivi se siscelgono
le frontiere piu spinte e avanzate. Co-
sa cheaccadein tantisettoridel made
in Italy, a volte non per sensibilita
ambientale, ma per istinto, per an-
tropologia produttiva.

Puo farciqualche esempio?
Secondo il rapporto Green Italy che
realizziamo con Unioncamere, negli
ultimicinque anni 432mila aziende,
cioe pindiunterzodel settore mani-
fatturiero, ha fatto investimenti sul-
’'ambiente. Perché essere buonicon-
viene. Le stesse aziende sono quelle
cheinnovanodipiu, esportanodi piu
e creano piu occupazione. Io penso
che in molti casi queste scelte nasca-
no da unapercezione chenoiitaliani
abbiamo istintivamente: 1a consape-
volezza chequesta e la frontierache
cipermettediandarenel futuro. Noi
non competeremo maisul prezzo o
suivolumi, mentre sul terreno della
qualita e sostenibilita possiamo esse-
remoltofortie il design e essenziale
a questa alleanzatrafuturo, innova-
zione,bellezza, empatia e tecnologie.
—Gi.M.
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Milano rappresenta il polo piu attrattivo con oltre quattromila diplomati e pesa per un quarto sul totale
Sul resto del territorio si rafforzano le realta in corrispondenza dei distretti produttivi d’eccellenza

Progetti in mostra. Gli studenti del Politecnico di Milano hanno potuto esporre i propri progetti all'interno della Scuola di Bovisa durante le passate edizioni del Salone mobile di Milano

Formazione. Da universita, accademie e Isia nel 2018 sono usciti 8.244 diplomati, +9,7% sul 2017
Tra le discipline con piu alto numero di iscritti trionfano product e communication design

[talia hub globale dei designer
Piu forte il richiamo dei master

Marta Casadei

empre piu studentiarri-

vano in [talia da tutto il

mondo peraccedereaun

sistema formativo nel

campo del design che of-

fre un’ampia varieta di
specializzazioniepoggiasuunarete
di istituti diversi tra loro.Istituti che,
tra i propri punti di forza, hanno un
corpodocentidiprofessionistie part-
nership conaziende del territorio che
rappresentano le eccellenzenel com-
parto design made in Italy.

Afornire unafotografiaaggiornata
della formazione in Italia e il report
Design Economy diFondazione Sym-
bola. Quest’ultima ha censito (dati
2018) 242 corsie 65istitutichehanno
rilasciatotitolidistudio indiscipline
del design- di cuii8universita, 15ac-
cademiedellebellearti,15accademie
legalmente riconosciute, 11 istituti
privatiautorizzatie 6 istituti superiori
perle industrieartistiche (Isia).

Nel 2018, daqueste scuole, euscita
una caricadi 8.244designer,il9,7%in
piurispettoal 2017, considerando nel

loroinsiemelaureatidi primolivello,
laureati magistrali, diplomatiin ma-
ster post-laureadi primo e secondoli-
vello.Laporzione piu significativa di
futuri professionistiarrivadallescuo-
ledialta formazioneartistica (53,6%
)edalle universita(46,4% ), maa cre-
scere a ritmo piu serrato (+17% sul
2017)sono leaccademiericonosciute.

Laquota piu importantedistuden-
ti (il 70% pari a oltre 5.500 perso-
ne) esce da percorsidilaurea trienna-
le, madaidatiemergelapopolaritain
aumento non solo dei corsi magistrali
(+13,6% di studenti sul 2017), ma so-
prattuttodicorsi di “perfezionamen-
to”, equindi master di primo e secon-
dolivello (+31,7%sul 2017).

Se Milano rappresenta un hub
dall’appeal inconfutabile, la mappa
della formazione nel settore design
non e concentratasoloin Lombardia
- che perocon oltre 4mila diplomati
2018 assorbe circaun quarto dei di-
plomati indesigndel Paese- maedi-
stribuita in tutta Italia,anche incor-
rispondenzaconi distretti produttivi
d’eccellenza (come I'Isia di Faenza,
specializzata nella ceramica).

Design Group Italia

Tra spazi fisici e virtuali
torna al centro 'uomo

Giampaolo Colletti

omprendere le interazioni

nella vita quotidiana, dise-

gnando oggetti e servizi su

misura. E farloconunascol-
tocostante. AMilano ¢’e Design Group
[talia, un melting pot dove lavorano
8o professionisti provenienti da 16
Paesi, dall'Tndia agli Stati Uniti. L'hea-
dquarter ¢ italiano, ma le sedi sono
sparse traNew York, Reykjavik e Palo
Alto. Unlaboratoriodicreativita, se-
gnalato dalla ricerca Symbola, dove
nel 1968 ha preso formailmitico Trat-
toPen. Poil’acquisizione di questa ec-
cellenza da partediAlkemy, azienda
impegnatanella trasformazione digi-
tale, quotata in Borsa con 600 colla-
boratori nel mondo. Un’alleanza tra
design e innovazione tecnologica. «Il
design oggisilegaaiprodotti,aiservi-
zi,alle soluzioni che ridefiniscono gli
gnare1nuov1 ilayoutdeiretail,dell’ho-
spitality e anche deiluoghi dilavoro.
Quest’anno e il segmento che é cre-
sciutodipiuperchéacausadellapan-

demiac’ebisognodiripensare nuovi
luoghi e modi di lavorare», afferma
Duccio Vitali, Ceodi Alkemy Group.

Unelemento chiave per competere
el'ascolto. «Significa comprenderele
evoluzioni del mercato, fornendori-
sposte credibili in modo piu veloce e
agile. Questo ce loimpone larivolu-
zione digitale. Nella filiera entrano
nuovicompetitor,masiescedalla lo-
gicadicanale specificoecisirifocaliz-
zasulla centralita dell'uomo, ripen-
sando I'esperienza del cliente legata
aglispaziche occupa, fisici o virtuali»,
precisa Vitali. In questo annoil rap-
portocon clienti e dipendenti ha subi-
tostravolgimentiche rimarrannonel
tempo. «Leaziende hanno compreso
cosa vuol dire omnicanalita: il fisico
nonscomparira, mail digitalerestera
centrale. Dovranno peroripensarsile
dinamichedi engagement:icolleghi
che nonhanno piu contatti fisici,do-
vranno trovare piattaforme anchein-
ternet piu dinamiche. Leintranet sa-
rannoripensatealla Netflix, piuinte-
rattive e partecipate» conclude Vitali.
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4mila

DIPLOMATI
LOMBARDIA

La Regione, con
Milano in primo
piano, rimane
I'hub della
formazione nel
design. Ma nella
top 10 per
diplomati ci sono
istituti eccellenti
in tutta Italia

A Milano

un melting
pot

con 80
professio-
nisti prove-
nientida 16
Paesi: dal-
I'India agli
Stati Uniti

Nella top1odegliistitutimanca solo
il Sud: Politecnico di Milano (21% dei
diplomi su scala nazionale), Naba
(Milano),led(con sedianchea Caglia-
ri, Roma, Torino), luav(Venezia), Po-
litecnico di Torino, Universita degli
studidiFirenze, Universita degli studi
diGenova, Laba, AccademiadiBrera
e La Sapienza di Roma.

Nabahadapocoapertounanuova
sedea Roma, ma, peradessoil diparti-
mentodesign rimane aMilano: «Il de-
sign e storicamente legatoallacittadi
Milano, dove arrivano moltistudenti
stranieri, da noi circail 33 per cento.
Ma credo chel'aperturaa roma sara
valutata visto il successo ottenuto in
questi mesi». dice Claudio Larcher,
Naba Design arealeader.

Lasceltadel percorsodistudinon
puo prescindere da quelladi un ambi-
to di specializzazione. In Italia, su
questo piano, non c’e chel'imbarazzo
della scelta: dal product all’interior
design, dalla moda alla grafica. Con
offerte formativechepuntanoainter-
pretare (e, inalcunicasi,ad anticipare)
i grandi cambiamenti in corso: dalla
sostenibilitaallacentralitadella user

experience, oggi oggetto di studionegli
ateneie nelle scuole italiane.

Stando alle rilevazioni di Fonda-
zione Symbola su dati del Miur, nel
2018leareepiutradizionali deglistu-
diin design hannoregistratounacre-
scitadegliiscritti: in testa per numero
diiscrittic’e il productdesign (+6,5%
rispettoall'anno precedente), seguito
dacommunication(+7,7%) e fashion
(+5,9%). Aregistrareitassidicrescita
piu elevati, tuttavia, cisonolearee del
digital design (+48%)e dello space de-
sign(+25,5%). La conferma arriva dal
“campo”: «AlPolitecnico- spiega Lui-
sa Collina, preside della Scuola del
Design del Polimi - il corso di laurea
triennale cui e piu difficile avere ac-
cesso e quello in Design della comuni-
cazione, mentre, sul piano dellemagi-
strali, riscuotono sempre piu interes-
se sia Digital interaction sysrem desi-
gn sia Product service systems
design». E per il futuro: «Puntiamo
sempre dipiu sullasostenibilitaesul
digitale, trarealtaaumentata, intelli-
genzaartificiale eambienti responsi-
ve», conclude Collina.
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Robilant Associati

Alleanza tra brand e arte
per valorizzare ['unicita

avorare per differenza, concet-
topreziosoche fa rimacon ec-
cellenza, puntando sull’unicita
diogni marca.Questa laricetta
vincente di Robilant Associati, realta
di brand advisory e design del merca-
toitalianofondataaMilano nel1984
daMaurizio di Robilant.L’aziendasi
caratterizzaper unapproccioal bran-
ding multidisciplinare, flessibile, oli-
stico. Unlaboratorio creativo nel cuo-
redellacitta del design: quile marche
nascono, evolvono e si modificano
peraffrontare consuccesso il conte-
stofluido della comunicazione con-
temporanea, preservando il focus
sulla propriaidentita.L’azienda con-
ta oltre 9o collaboratori e professio-
nistidel design e realizza progetti per
aziende che operanoin piudii3diffe-
renticategoriee inpiudiizPaesinel
mondo. «In qualche modo ci inna-
moriamo dei nostri clienti, perchéin
questo lavoro la passione e fonda-
mentale per far emergerele peculia-
rita diunamarca.Inun mercatodove
sempredipiul’'unicita sistaperden-
do a favore di un generale appiatti-

mento dettato dai trend, noi voglia-
mo capirel’originale differenza di un
brand rispetto aglialtri,che cosadav-
vero lo renda speciale. Diventiamo
dunque noi i primi promotori della
marca,impariamo araccontarla, fac-
ciamonostralasua storiacome fa un
attore con un copione, e allo stesso
tempo insegniamo al cliente come
raccontarsial meglio evalorizzarela
propriastoria e quello che chiamia-
mo talento di un’'impresa», afferma
Roger Botti, direttore generale di Ro-
bilant Associati. Unlavoro diricerca
e tagliatosumisurasullesingole esi-
genze. «Tutto e giastato detto, fatto,
fotografato, disegnato. Se tutti se-
guono glistessi trend divulgatidalle
stessericerchesifinisce per generare
appiattimento, non unicita. Ecco per-
ché costruire un’identitadistintiva e
complesso. In piu la democratizza-
zione degli strumenti genera bana-
lizzazione.Il futuro delbrand design
e tornareal fogliobianco, attingendo
ailinguaggi dell’arte», precisa Botti.

—G.Coll.
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NEL 2018

Perun totale dies
istituti di cui 18
universita, 15
accademie di belle
arti, 15 accademie
legalmente
riconosciute, 11
istituti che
rilasciano titoli
Afam e 6isia.

13

ISETTORI
DIATTIVITA
Robilant
Associati
realizza progetti
per aziende
che operano
in13 differenti
settori

einpiu

di 15 Paesi

nel mondo.

POLITECNICO DI MILANO

Nel futuro con la didattica blended

I1 Politecnico di Milano, oltre a
essere un luogo “storico” perla
formazione universitariain
ambito design, con il primo corso
di disegno industriale partito nel
1993, € la primarealta italiana per
posizionamento neiranking
internazionali: € 137esima nel Qs
World University Rankings 2021.
Alla formazione nel design
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dedica un’intera scuola: la Scuola
del Design con 4 corsitriennalie?y
magistrali, oltre ai master.

Peril2021- comespiega la
preside Luisa Collina - I'idea e
«sviluppare ladidatticablended
sperimentata durante I'’emergenza
per aprire scenari interessanti per
il futuro, tra presenza in aulae
didatticaa distanza».
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NABA

Offerta in continua evoluzione

«La nostra offerta e in continua
evoluzione. Un esempio? Il
nostro corso di laurea magistrale
in product design e diventato
product and service design». A
presentare le novita di Naba,
Nuova accademia dibelle arti, e
Claudio Larcher, Naba Design
arealeader. L’istituto,
riconosciuto dal Miur, nel 2021

lancera una laurea magistrale in
Social design. «Siamo molto
attenti alle nuove tendenze, il
nostro vantaggio e essere
dinamici per poter interpretare il
mondo che cambia». Un asset
sono anche i docenti-
professionisti:«Sono obbligati a
immaginare cio che succedera
domani», chiosa Larcher.

UNIVERSITA DEGLI STUDI DI GENOVA

[Jattrazione della nautica

Job placement molto elevato e
un’expertise che permette di
spaziare dagli yacht alle navida
crociera. Sono queste le
caratteristiche che rendono
attrattivo a livello globale il corso
dilaurea magistrale in design
navale e nautico presso
I’Universita di Genova (in
collaborazione con il Polimi). Il

corso puntaa sviluppare
competenze scientifiche e
tecniche del settore (architettura
navale, costruzioni e impianti,
fluidodinamica) integrate da
conoscenze nell’area della
rappresentazione, della
comunicazione, della storia. E
prevede 300 ore di stage in
un’azienda o un cantiere navale.

ISIA FAENZA

Gli specialisti della ceramica

I1 focus e la ceramica, che nel
territorio romagnolo e
un’eccellenza. Cosi, da 40 anni
a questa parte, I’Istituto
superiore per le industrie
artistiche di Faenza (aperto nel
1980) punta a formare
professionisti nel design di
prodotto e nel design della
comunicazione. Nell’offerta

formativa spiccano diplomi
accademici di primo e secondo
livello in Disegno industriale e
progettazione con materiali
ceramici e avanzati e Design
della comunicazione.
Importante la collaborazione
con numerose aziende tra cui
Richard Ginori, Tognana,
Alessi.
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La nuova economia

La cultura progettuale esce dalla funzione accessoria per essere integrata nelle strategie d’'impresa
Traifattori differenzianti emerge la spinta decisiva degli investimenti finalizzati in tecnologie ambientali

Ingegno e funzionalita. La mano protesica “Hannes” sviluppata congiuntamente da Inail e Istituto italiano di tecnologia & stata premiata con il Compasso d'Oro 2020

Unioncamere-Symbola. Le aziende che hanno utilizzato servizi o personale specializzato
hanno aumentato fatturato, assunzioni ed export piu di quelle che non lo hanno fatto

Imprese, chi investe nel design
ha piu opportunita di crescita

Sara Deganello

che cosa serve il desi-
gn? A cambiareil mon-
do, avrebbe risposto
Enzo Mari. Nell’anno
della sua scomparsa,
conuna pandemia che
haaccelerato moltetendenze inatto
nella nostra economiae societa, que-
ste parole assumono un’urgenza par-
ticolare. Globalizzazione, cambia-
mento climatico, digitalizzazione, ol-
tre all’emergenza Covid-19, sono le
sfide cheleaziendeitaliane sitrovano
ad affrontare. Comevincerle? Ripar-
tendodalla progettazione, dal design,
a molteplici livelli.
Ilmondo € mutato, quale candida-
to migliore per seguirne i cambia-
menti?Selochiedel’edizione 2020 di
“Design Economy”, report sul valore
della progettazione perla competiti-
vita del nostro sistema produttivo,
realizzata daFondazione Symbolae
Deloitte insieme a Polidesign, Adi,
Cuid e Comieco. Il design oggi puo
migliorarele performance aziendali.
Lo dicono i numeri.

Secondo un’indaginediUnionca-
mere e Fondazione Symbola, citata
nel report, chi nel 2019 ha investito
neldesign - attraversopersonalein-
terno, o I'acquisizione di servizi sul
mercato - eriuscitoa crescerein fat-
turato, addettied export. A confron-
tare le prestazionidelleaziende “de-
signoriented” conlealtrenonaltret-
tanto focalizzate sul tema, sivede co-
me il 37% delle prime sia riuscitoad
accrescere il proprio girod’affari con-
tro il 22,7% delle seconde. Eun van-
taggio di 15,5 punti che trova confer-
ma anche nell’occupazione: il 31,2%
delle prime haaumentatoicollabora-
tori(conunacrescitaalmenodel 3%),
controil15,7% delle seconde. Mentre
circa un terzo delle imprese (33,2%)
chehanno puntato sul design dichia-
raunaumentodell’export, raggiunto
da un quarto (25%) delle altre.

La differenza di prestazioni siac-
centuaancora di piuse vengono con-
sideratianche gli investimenti fattiin
tecnologie ambientali negli ultimi 3
anni. Trale aziende “green e design
oriented” il 48% certifica un aumento
di fatturato, obiettivo centrato solo

Epam Continuum

Progettare la complessita
per correre sul mercati

ontinuum e stata fondata a

Boston nel 1983 dal triestino

Gianfranco Zaccai. Oggi fa

parte della multinazionale
Epam e «non e piu un’azienda in sé
ma un marchio che integra design,
business, experience, technology e
consulting. Mettiamo gliesseri umani
al centrodel processo e ciconcentria-
mo sul collegamento del tangibile con
I'intangibile:fisico,digitale,umanoe
aziendale. Attraverso il design, ma
non solo. Viviamo in un mondo inter-
connesso, con molte interazioni che
avvengono contemporaneamente e
invelocita. Lasfidadeinostritempie
stareal passoconunacomplessitain
continua evoluzione».

Aparlare e EricaMoreti, seniordi-
rector in innovation consulting, che
dirige la sede di Milano, dove Epam
Continuumlavorainsiemeaimprese
italiane medie e grandi. «Leaiutiamo
apensare in mododiverso,asfruttare
illorovalore, autilizzareil design co-
me asset strategico, siaper’organiz-
zazione che per future direzioni
aziendali. Le sosteniamo nella pro-

gettazione di nuovi prodotti connessi,
di portfoli,dicanaliospatial experien-
cesdivendita.Nelrafforzamentodei
modelli di businessedellestorieche
ilmarchio puoraccontareper sfrutta-
re al meglio i comportamenti degli
utenti ed essere avanti rispetto alla

concorrenza», spiega Moreti.
[Itessuto produttivoitaliano scon-
taunritardorispettoalle innovazioni
piu recentia livello di marchio, mo-
dellodibusiness, tecnologia o servizi.
Un gap da coprire, mantenendo il
proprio tocco e la qualita che hanno
resogrande il Made inItaly. Conclude
Moreti: «La revisione e il rafforza-
mento dellavalue chaine piuche mai
necessario, soprattutto per quelle
aziende ancora cruciali nell'economia
italiana,eamaggiorragione nellare-
cessione economica di quest’anno.
Hannol'occasione — eprobabilmente
la necessita - diriprendersie crescere
perdareil viaaun nuovo sistema Pae-
se che potrebbe forse guidare un mi-
racolo economicodell’eta moderna».
—Sa.D.
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37%

LE IMPRESE
CRESCIUTE
I137% delle
imprese

che hanno
investito

nel design

ha aumentato
il giro d’affari
(la percentuale
scende al 22%
per le altre)

Moreti:

la revisione
e il raffor-
zamento
della cate-
nadel valo-
re necessa-
ri per uscire
dalla crisi
pandemica

dal 22,9% delle altre: il differenziale
quitoccai2s,1 puntipercentuali. Un
gap simile per quantoriguardagli ad-
detti:il 38,6%delle aziende “virtuose”
confermaunacrescitadialmenoil 3%
della forza lavoro, mentre le altre si
fermano al16%. Eancora: il 38,6 delle
prime e cresciuto sui mercati esteri,
contro il 25,1% delle altre.

Ma che cosa vuol direinvestire sul
design?Significafaruscirelacultura
progettuale dalla funzione accessoria
a cui e stataspessorelegata, peresse-
reintegratanelle strategie d'impresa:
non solodisegno del prodotto, dun-
que, macontaminazione dallacomu-
nicazioneaiservizifinoallo stessori-
pensamento dellelogicheaziendali.

Non sembra bastare piu quella
qualita assoluta che ha permesso al
Madein Italy disopravvivere nel mer-
cato globale, a cui pure il design ha
contribuito. Unatesicorroboratadal-
le testimonianze dei protagonistidel
settoreraccolte nell'indagine di“De-
sign Economy”. «Ildigitale e entrato
in maniera decisa in tanti processi e
costringeall’innovazioneanche set-
tori meno portati. Le aziende che ri-

conosconodiaver bisognoditrovare
nuovispunti peraffrontare queste di-
namiche sirivolgono quindial design
thinking», sostengono Edgardo An-
gelini, Sigurdur Thorsteinsson e Pe-
ter Newbould di Design Group Italia.

Larivoluzione e diampiaportata:
«L’integrazione traonline e offline
rappresentail grande trend del mo-
mento. Questa trasformazione non
interessa solo le imprese tradizio-
nalmente associate al mondo del
designin Italia: siestende a settori
come quello energetico, il retail, il
bancario ol’assicurativo maanche
quellopubblico», osserva Erica Mo-
reti di Epam Continuum.

«Mai come orarisultaimportante
ripensareil ruolo el’azionecheilde-
signsvolgeanche daunpuntodivi-
staemotivo - enonsoltantoecono-
mico - per costruire unmondo ade-
guato e sostenibile, dove arte ed
estetica si fondanoinazionicapaci
diabbracciareivaloridell’industria
e delleaziendeinun processo armo-
nico». Parola dell’artista e pubblici-
tario Ugo Nespolo.

@ RIPRODUZIONE RISERVATA

Changan Automobile

A Torino nascono le idee
per I'intero gruppo

Filomena Greco

ldesign Made in Torino faladif-
ferenza per Changan, uno dei
playerdel settore autoin Cina. E
cosida anni, daquando il Grup-
po hainiziato aoperare nella citta
dell’automotive per eccellenza.
«Dopo 14 anni di rapidosviluppo,
Changan Europa e diventata — rac-
contaHu Jian, il General Manager
della Changan Automobile Euro-
pean Designing Center di Torino -
il core design team di Changan
Automobile e hadato un contribu-
to eccezionale al successo di
Changan Automobile nel mercato
globale». La concept car Vision-V,
ad esempio, presentata al Salone
dell’Auto di Pechino, é statadise-
gnata da Changan Europa. E cosi
e stato anche per numerosi model-
li in vendita sul mercato cinese,
dal’UNI-K presentata al Salone
dell’Auto di Guangzhoualla CS75
Plus, fino all’UNI-T.

«Il core business del team tori-
nese ¢ il design puro eildesignin-

novativo di progetti completi di au-
toveicoli. Forniamo servizidi desi-
gn per moltissimi nuovi modelli del
brand Changan Automobile» chia-
risceil General manager. Il Centro
design di Torino, assicura il Hu
Jian, Changan Europa «mantiene
unabuonavisione sulle attivita fu-
ture del Gruppo. Continueremo a
lavorare su progettiinnovativi per
il Global Changan Automobile De-
sign, cosi come lavoreremo sul de-
sign per la prossima generazione di
prodotti. Cio include anche un’ele-
vata percentuale di progettidivei-
coli elettrici».

Lapandemia haspostato tuttoil
flusso di lavoro sui canali digitali.
«Abbiamo fatto grandi sforzi come
Changan Europa per proteggere i
nostri dipendenti nell’ultimo anno
- sottolinea il General manager .
Credochetradiecianni, guardan-
doindietro aoggi, questo momen-
to sara il punto miliare di un cam-
biamento fondamentale nel mon-
do del design».

© RIPRODUZIONE RISERVATA

Economia
circolare.
Eccellenze green
italiane e
argentine

al centro del
webinar del 16
dicembre scorso
organizzato

da Symbola

e Ambasciata
Italiana

in Argentina

Presepe a misura
d’'uomo. Parte
dal Manifesto

di Assisil'idea

di Symbola,
Confartigianato
e Coldiretti

per un Presepe
cherappresenti

i nuovi eroi della
quotidianita,
come l'infermiera
anti-Covid

BREMBO

Pinza freno per auto elettriche

La pinza freno Formula E Caliper di
Brembo, utilizzata nel campionato
mondiale diauto elettriche, étra i
18 vincitoridel “Compasso d’oro
2020, assegnato dall’Adi,
I’Associazione per il disegno
industriale. Lamonoblocco a
quattro pistoni in lega d’alluminio
garantisce secondo la giuria
«meno inquinamento e piu

efficienza, uniti aun accurato
design. Finalmente - silegge nelle
motivazioni del premio - un freno
pensato per le auto elettriche».

Per la multinazionale
bergamascasi tratta del secondo
“Compasso d’oro”, dopo quello
ricevuto nel 2004 per I'impianto
frenante in carbonio ceramico per
vetture da strada.

D-HEART

Dispositivo per I'Ecg facile a casa

Un dispositivo abbinato a un’app
perlarilevazione domestica
dell'elettrocardiogramma,
estremamente facile da utilizzare.
Senza trascurare I'estetica. E
I’elettrocardiografo della start up
D-Heart, realizzato con Design
Group Italia, che ha ricevuto
quest’anno il premio “Compasso
d’oro” assegnato dall’Adi.

Secondo la giuria il dispositivo
«rende familiare la tecnologia
medica e la traspone nella vita
quotidiana. Non fa paurae
permette al paziente di essere
seguito a distanza».

Il riconoscimento rappresenta
I’evoluzione dell’idea di bello al di
la della definizione piu classica
del design e dell’architettura.

OUTCUT

Catamarano leggero e flessibile

Un catamarano carrellabile a
larghezza variabile con una
vivibilita in soli nove metri per
una crociera in famiglia.
L’imbarcazione, realizzata da
Outcut con il design di Rocco e
Pietro Carrieri, si € aggiudicata
il premio “Compasso d’oro
2020” assegnato dall’Adi,
I’Associazione design

industriale.

Secondo la giuria si tratta di
una barca «capace di
attraversare il mare senza
possederlo» con «leggerezza,
tecnologia amichevole e
flessibilita che facilita il
trasporto» pervivere
«un’esperienza nautica
innovativa».

CHAKRA

Box modulare per oasi di privacy

Un sistema modulare
prefabbricato di architettura
per interni fornito in kit che
permette di creare, in modo
semplice e veloce, oasi di
privacy personalizzate in
ufficio.

E Chakra di Universal
Selecta, realizzato dal designer
Eugenio Pasta, che ha ottenuto

il premio “Compasso d’oro
2020” assegnato dall’Adi,
I’Associazione per il disegno
industriale.

Per la giuria si tratta di «un
sistema avanzato di protezione
termica e acustica, non privo di
eleganza e trasparenza», che
consente di « separare senza
escludere».




