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Il design del
saper fare
coniugato
con l'idea

Sipuo insegnare il mestiere
del designer? L'Italia si e
distinta per una didattica
che ha collegamenti efficaci

con il sistema produttivo
di Stefano Micelli

@ Nella sua lunga vita professionale, Marc
Sadler ha progettato di tutto: dalle racchette
datennisagliscarponidasci,dalle protezioni
permotociclistiallelampade. DiSadler colpi-
scelapassione perimaterialieiprocessima-
nifatturieri. Dopo aver disegnato a carbonci-
no la Tress, una lampada commissionata da
Foscarini divenuta poi un best seller, ha pas-
sato settimane in unlaboratorio di Pordeno-
ne per capire in che modo utilizzare i mate-
rialicompositi in modo da trasformarelasua
intuizione in un oggetto da proporre al mer-
cato.Unodei segretiche ha consentitoa Sad~
ler di progettare oggetti sorprendenti & stata
questa capacita di oscillare frailmondo delle
idee ela pratica del fare. I due universili con-
sideriamo spesso distinti. Immaginiamo il
mondo delle idee e delle intuizioni come lo
spazio della creativita e quello del fare nella
sua sola dimensione esecutiva. Il design di
qualita nasce invece dal dialogo fra due di-
mensioni apparentemente lontane.

La lezione di Sadler e di tanti designer che
hanno fatto la storia del made in Italy & utile
per chi guarda al futuro del lavoro e dei lavori
della creativita. Una consistente letteratura ci
segnalairischichecorrechisilimitasemplice-
menteallaricombinazionediidee econcetti, il
cuilavoro potrebbe presto essere assegnato a
servizi evoluti di intelligenza artificiale. Sul

fronte opposto, sappiamo che mansioni ese-
cutive routinarie saranno svolte presto daro-
bot sempre piltinteltigenti. Essere in grado di
presidiare il collegamento fra la dimensione
ideativa del progetto ela pratica del fare costi-
tuisce gia oggi la caratteristica distintiva del
designer competente e, piti in generale, di chi
davvero vuole innovare. Muoversi fra queste
due dimensioni rischia di rappresentare la ci-
fradistintiva dellavoro del futuro.

Si puo insegnare il mestiere del designer?
L’esperienza di tante proposte educative di
successo che hanno preso corpoin Italia negli
ultimi decenni ci dice che non solo questo in-
sieme di competenze pud essere insegnato
consuccessomacisegnala chel'ltaliarappre-
sentaunodeipaesichehasviluppatosuquesti
temi una solida offerta formativa. I risultati
dell'indagine promossa da/Symbola sull’eco-
nomia del design in Italia confermano la nu-
merosita e la consistenza di lauree e master
proposti da istituzioni formative pubbliche e
private che hanno saputo conquistare legitti-
mita internazionale e che hanno cominciato
ad attrarre talenti da tutto il mondo. I tratto
comunealle diverseistituzionié quellodiaver
mantenuto vivo questo legame dialettico fra
immaginazioneeculturadelfaresviluppando
una didattica che ha permesso collegamenti
efficaci con il nostro sistema produttivo, pic-
coleimprese incluse. Non siamo stati gli unici
ainvestire sul temadel design e delle metodo-
logie che consentono di trasferire ai giovani
unaveraculturadel progettoedell’innovazio-
ne. I successo del “design thinking” dice molto
sull’attualitadi uninsieme ditecniche che og-
gi contribuisce a trasformare la didattica di
tanteuniversita prestigiose. Messoapunto da
Tim Brown di Ideo, il metodo del design
thinking haavutoil grande merito di promuo-

vere un dialogo serrato fra il momento del-
I'ideazione e quello della pratica consideran-
dolattivita di prototipazione (in versionelow
cost) come parte essenziale di un processo di
apprendimento e scoperta e non semplice-
mente come la fase preliminare all'industria-
lizzazione del prodotto.

Possiamo immaginare che la lezione del
design possa oggi contaminare un sistema
dellaformazionesuperioreallaricercadinuo-
velogicheenuovistrumenti? Larispostaeési.Il
potenziale di quanto appreso nelle scuole del
design ha oggi due interlocutori prioritari. I
primi beneficiari sono le scuole professionali
ein particolare gli Its. Il design ha imposto il
criterio dell’empatia come cifra dell’ascolto
chiedendo a chi fa innovazione di calarsi nel
percepitosoggettivodichiungiorno dovraef-
fettivamente utilizzare un prodotto o un ser-
vizio. Glistudenti cheintraprendono una for-
mazione tecnica possono trarre un enorme
beneficio dal dialogo con gli utilizzatori finali.
IlprogettoIts 4.0, avviato due anni fa dal Miur,
ha coinvolto gli studenti di oltre settanta Fon-
dazioniItschehannoimparatoaconfrontarsi
conidestinataridialtrettanti progetti diinno-
vazionetecnologicalegatiallamanifatturadi-
gitale. I risultati sono impressionanti e testi-
monijanodeibeneficiche possonoderivareda
un dialogo pit bilanciato fra un percorso di
ideazionebasato sull’ascolto euna culturadel
fare che & ancora particolarmente viva nella
tradizione degli istituti tecnici italiani.

Sul versante opposto, a beneficiare di una
didattica centrata sui principi della forma-
zionedel designsonoglistudentidellescuole
di management. Abituati a produrre sofisti-
catepresentazioniinpowerpoint, glistuden-
ti di management possono imparare molto
dalla realizzazione di prototipi in tre dimen-
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sioni e dal confronto conivincoli che deriva-
no da processi manifatturieri con specificita
inaggirabili. Le esperienze avviate in alcuni
Contamination Lab come quello promosso
dall’'Universita di Venezia mettono bene in

evidenzal'impattoeducativodiquestodialo-
go fra idee e cultura del fare e restituiscono
I'entusiasmo di tanti studenti che, grazie a
unanuovadidattica, crescono in consapevo-
lezza e determinazione. Le scuole del design

in Italiahanno saputo salvaguardare un mo-
do originale di pensare il progetto e hanno
consolidato settori chiave della nostra eco-
nomia. Egiuntoilmomentochequestalezio-
ne diventi I'innesco per un ripensamento
della formazione su scala pili generale.
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Creativi per formazione

1 PERCORSI DI FORMAZIONE DEI DESIGNER IN ITALIA
Numero studenti diplomati per tipo di istituto di formazione,

per cicli formativi e per regione

Istituti di formazione

Cicli formativi

2014 2015 2016

6.504 7.081 7.094

2014 2015 2016

6.504 7.081 7.094
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1.359
Master
Master
Master
842
658

. Isia: Istituti superiori

per le industrie artistiche

. Istituti autorizzati
al rilascio di titoli Afam

. Accademia di belle arti
legalmente riconosciuta

B Accademia dibelle arti

Cicli
formativi

.U. it

2016

Tipologia
di istituto
di formazione

7.094 -

4.687

“WLIVELLD

1.478

929

- 7.094

AcCCADEMIA
DI BELLE ARTI
LEGALMENTE
RICONOSCIUTA

1.353

ACCADEMIA
DI BELLE ARTI

1.064

UNIVERSITA
3.418
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Regione

7.094

LE SPECIALIZZAZIONI

Distribuzione dei diplomati 2016 in design per settori
di specializzazione

SARDEGNA
67

66 TRENTINO A. ADIGE
66

44 FRIULI V. GIULIA
a4

¥ ABRUZZO
~ 3

Prodotto

Comunicazione

Ambienti

Servizi
e strategie

Web
& Interaction

CALABRIA
13

Fonte: elaborazione Fondazmne-su dati Miur
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